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1. CHINH SACH/NGUYEN TAC

Chinh sach ctia Ascension Via Christi Health (“Co quan”) 1a d@m bao s thwc thi cong bang trong xa
héi trong viéc cung cap sw chdm séc khan cap hodc can thiét khac vé y khoa tai cac co sé cla Co
quan. Chinh sach nay dwoc thiét ké cu thé dé giai quyét cho kha ndng hoi da diéu kién vé tro gilp tai
chanh cho cac bénh nhan c6 nhu cau can dworc tr gilp tai chanh va nhan sw chdm séc ctia Co quan.

a. Moi tro gidp tai chanh sé& phan &nh sy quyét tam va ton trong ctia chung toi déi véi phdm gia cta
tirng c& nhan va ich lgi chung, sw quan tdm dac biét cla ching téi cho va ciing doan doan két voi
nhirng ngudi séng trong nghéo khé va nhixng ngwdi dé bi tén thwong khac, va cam két ctia ching
t6i dbi véi cong ly va sy coi séc ddi véi moi ngudi.

b. Chinh sach nay ap dung cho moi dich vu khan cp va can thiét khac vé y khoa ma Co quan cung
cép, bao gdm viéc st dung céac dich vu cltia bac si va strc khoé hanh vi. Chinh sach nay khéng ap
dung dé sap xép thanh toan cho cac thd tuc tuy chon hodc sw cham séc khac khéng phai la sy
cham séc khan cap hodc mat khac can thiét vé y khoa.

c. Danh sach cac nha cung cép duoc bao tra béi chinh sach tro gidp vé tai chanh cung cap mot
danh sach bat clr cac nha cung cap dich vu nao cham séc trong cac co s& ctia Co quan c6 néu ro
la sy cham soc nao dwoc bao trd b&i chinh sach trg gilp tai chanh va s cham séc nao thi khéng.

2. PHAM VI
Chinh sach nay ap dung cho tAt cd Ascension Via Christi Bd, k& ca Ascension Via Christi Health,

Inc., va né hoan toan
thuéc s& hiru hoac kiém soat cong ty con.
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3. CAC DINH NGHIA
Nham muc dich ctia Chinh sach nay, cac dinh nghia sau day ap dung:
a. 501(r)” c6 nghia la Phan 501(r) ctia Bo Luat Thué Vu va dwoc cong b trong do.

b. “Sé Tién Thwong Pwec Giri Hoa Pon” hodc “AGB” ¢6 nghia 1a, d6i vai sw cham soc
trong trwdrng hop khan cép hoac can thiét khac vé y khoa, sb tién thuwéng duwoc glri hoa
don cho cac ca nhan c6 bao hiém bao tré cho sy chdm séc dé.

C. Coéng ddng” c6 nghia la Quan Sedgwick 1& mét phan ctia Wichita, Kansas Vung Théng “
Ké D6 Thj (Metropolitan Statistical Area - MSA), da dwgc xac dinh b&i Van Phong Quan
Ly va Ngan Séach Hoa Ky. MSA 1a mét viing gdm cé ndm quan & phia nam mién trung
thudc Kansas, dong tru béi thanh phd Wichita. Nam quan bao gébm Butler, Sedgwick,
Harvey, Sumner va Kingman va c6 moét sé dan téng hop 1a 637, 989 theo cudc Tham Do
Coéng Béng Ngudi My vao nam 2013. Qua cong dong Trung Tam Sirc Khoé Manhattan
va Wamego thudc Christi Hospital dwgc xac dinh la cac quan Riley, Pottawatomie va
Geary. Qua cdng dong Pittsburg thudc Christi Hospital dwoc xac dinh la quan Crawford,
Bourbon va Cherokee.

d. “Cham Séc Khan Cap” cé nghta la cham so6c aé dléu tri cho mét tinh trang y khoa ty
biéu 16 qua cac triéu chirng cap tinh nang du (bao gdm dau nghiém trong) dé c6 thé gay
ra mot sy tén hai nghlem trong dén chirc nang cla co thé, rdi loan nghiém trong cla bat
c bd phan co thé nao, hodc dat stirc khde clia mét ca nhan vao tinh trang hiém nghéo
néu khong dwoc cham séc y khoa tire théi.

e. “Cham Séc Can Thiét Vé Y Khoa” c6 nghia 1a sw chdm séc dwoc xac dinh la can thiét
vé y khoa sau mét quyét dinh 1a c6 lgi vé 1am sang b&i mot bac si cé gidy phép hanh
nghé. Trong trudng hop sw chdm séc dwoc yéu cau bédi mét Bénh nhan dwoc bao tra
theo chinh sach nay xac dinh Ia khéng can thiét vé y khoa b&i mét bac si duyét xét,
quyét dinh do cling phai dwgc xac nhan bédi mét bac st thu nhan hodc gidi thiéu.

f. “Co quan” cé nghia la Ascension Via Christi.

g. “Bénh nhan” c6 nghta la nhixng ngwdi nao nhan sy cham soc khan cap hoac can thiét vé
y khoa tai Co quan va ngw&i dé chju trach nhiém vé tai chanh cho viéc cham séc cla

bénh nhan.

h.  Khu Vwe Tap Trung - xac dinh cac cong dong thudc pham vi Banh Gia Nhu Cau Strc Khoe
Cong Bong (CHNA, Community Health Needs Assessment) va do d6 hdi dua dieu kién nhan ho
tro tai chinh, néu dap (rng cac tiéu chuan ctia quy trinh ndp don dang ky va hwéng dan vé chinh
sach

4. Thu tuc

a. Sw Tro Giup Tai Chanh Pwoc Cung Cap:

(1) Cac bénh nhan c6 thu nhap dwdi hoac bang 250% murc Ngheo Kho do Lién Bang Quy
Dinh (“FPL”), sé hdi du diéu kién dé dwgc cham séc tir thién hét 100% vé kho’ém phi
cho céac dich vu ma Bénh nhan chiju trach nhiém sau khi hang bao hiém tra, néu cé6.

(2) Téi thiéu 1a, Bénh nhan cé mirc thu nhap trén 250% ctia FPL nhwng khéng dwoc qua
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400% cla FPL, sé dwoc gidm gia theo mét thang cé déi chiéu vé phan phi tén cho cac

dich vu da cung cdp ma Bénh nhan phai chiu trach nhiém sau khi hang bao hiém thanh
toan, néu c6. Mot Bénh nhan hdi du diéu kién dé dwoc gidm gia theo thang do dbi chiéu
sé khong bi tinh phi qua cac mirc phi AGB da dwoc tinh toan. Mirc gidm gia theo thang
do dbi chiéu la nhu sau:

251% - 300% Trén can ban FPL = 85% bao tra
301% - 350% Trén can ban FPL = 80% bao tra
351% - 399% Trén can ban FPL = 75% bao tra

(3) Céac bénh nhan c6 nhu cau vé tai chanh da dwoc minh chirng v&i sb thu nhap 16n hon

400% clia FPL c6 thé hoi da diéu kién dé dwoc xét theo “Thir nghiém binh quan” cho

mot sb gidm gia vé cac phi tdn nhan céac dich vu cta ho tr Co quan dwa theo sy danh

gia c6 chirng cl vé kha nang thanh toan cia ho. Ascension Via Christi Health s& xét dén sy
ting

Thiéu vé Y Khoa cho nhitng dwong don qua méc 400% cla FPL. Khiténg sé no'y té

con no vwot qua mure loi tire gdp cla gia dinh trong ndm qua bénh nhan sé hoi du diéu

kién dworc tro giup tai chanh khéng dwoc tré cho quéa 80%. Mot Bénh nhan hoi da diéu

kien dé dwoc gidm gia "Thtr Nghiém Mtrc Binh Quan" sé khong bj tinh phi quéa cac

murc phi AGB da duwoc tinh toan.

(4) Pbi véi mdt Bénh nhan cé tham gia trong mét sé chwong trinh bao hiém cho réng Té
chtrc & "ngoai hé thdng," Té chirc ¢ thé giam bat hodc tir chdi sw tro gidp tai chanh
mat khac hién cé cho Bénh nhan dwa trén viéc duyét xét théng tin bao hiém cta Bénh
nhan va cac sy kién va canh ngd co lién quan khac.

(5) Kha nang hdi du diéu kién dé duoc tro gilip vé tai chanh cé thé duwoc xac dinh vao bat
cl thoi diém nao trong chu ky thu nhap va cé thé bao gébm viéc st dung cach ghi diém
gi& dinh dé xac dinh kha nang hoi du diéu kién ké dén viéc dwong don khéng dién don
Xin trg’ gitp vé tai chanh (“Bon Xin FAP”).

(6) Kha nang hoi du diéu kién dé dwoc tro giup yé tai chanh co thé dwoc xac dinh cho bét
ctr s6 ton khoan nao ma bénh nhan cé nhu cau veé tai chanh chiu trach nhiém.

(7) Tién trinh cho cac Bénh nhan va gia dinh dé khang céo vé cac quyét dinh ciia mét Co
quan vé kha ndng hoi da diéu kién dé dwoc tro gip vé tai chanh 1a nhw sau:

(@)  Bénh nhan hoéc gia dinh c6 thé khang céo quyét dinh ctia T chirc vé kha néng
héi da diéu kién dwoc cham séc tr thién hodc tro gilp tai chanh, bang cach cung
cap moét thu khang céo cho ban cé van tai chanh. Ly do cho sw khang céo can
dwoc ghi lai trong y&u cau. Moi yéu cau can dwoc glri dén: Financial
Counseling/Appeals tai P.O. Box 3870, Wichita, KS 67201. Cac tai liéu khac co
thé dwoc yéu cau trong théi gian co tién trinh khang céo.

(b) Moi khang cao sé dwgc xem xét béi Ascension Via Christi Health Uy ban khang céo vé
cham soc tir thién 100% va trg gilp tai chanh, cac quyét dinh cda uy ban sé dwoc
gt trén van ban t¢i cho Bénh nhan hoac gia dinh la bén da ndp khang cao.

(8) B4t budc phai tra cac khoan ddng thanh toan tw chi trd mdi 1an thdm kham méi lan gap.
Céc Khoan Bdng Thanh Toan Tw Chi Tra Tiéu Chuan:
e ED (Khoa Cép Ctru): $100/14n thdm kham

e O Lai D& Theo Ddi: $100/1an thdm kham
e Nam Vién Noi Tra: $100/1an thdm kham
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LUU Y: Khodn ddng thanh toan ndm vién noi tri bao gom tat ca cac 1an thdm kham ma bénh
nhan c6 trong mét lan nadm vién ndi tru.
e Tham Kham Ngoai Tri Tai Bénh Vién: $25/1an tham kham
e Cac Phong Kham Lwu Pong: $25/1an thdm kham
e Phong Kham Khu Dan Cw Wichita: $15/1an thdm kham
o VC Psych Clinic
o S Clifton Family Medicine
o Chang Family Medicine

(9) Né&u bénh nhan séng bén ngoai khu vwe tap trung dwoc xac dinh ma ho dang mudn nhan dich
vy, ho khong hdi dd diéu kién nép don dang ky nhan hd tro tai chinh va can sap xép cac hinh
thire thanh toan khac néu bénh nhan chon nhan diéu trj tai co s& Ascension Via Christi. Ngoai
ra, sé can kiém tra cac co s& khac trong cong ddng tai noi & clia bénh nhan, nhitng co s&
ciing cung cép céc dich vu tvong tu.

(@) Néu bénh nhan duoc diéu tri tai Khoa Cap Cru cho mét dich vu cép clru, dwoc nhap
vién tlr Khoa Cép Cru hay Nhap Vién Trwc Tiép (Direct Admit), thi quy dinh vé khu
vuc tap trung cho riéng ngay nhan dich vu do sé dwoc mién trir.

(b) Néu bénh nhan séng bén ngoai khu vuc tap trung dwoc xac dinh cé gidy gioi thiéu
dén mot co s& Ascension Via Christi va cé chi dinh tir bac si gi¢i thiéu cho mét dich
vu khéng cé sdn trong cong dong tai noi & ctia bénh nhan va dich vu d6 |a can thiét
vé mat y t&. Ascension Via Christi s& xem xét cac dich vu da tiéu chun nhan tro giup
tai chinh c6 don dang ky hoan chinh va cac gidy t& hd tro day da. Bénh nhan phai
tuan tha toan bd quy trinh nép don déng ky va cac hwéng dan vé chinh sach.

b. Tro Gilip Khac Cho Cac Bénh Nhan Khéng Héi Du Diéu Kién Pé Pwoc Tro Gilip Tai
—_Chanh

(1) Céac bénh nhan nao hoi du diéu kién dé duorc tro gilp vé tai chanh, nhw da néu trén, van cé thé
hoi da diéu kién cho céc loai tro gitp khac ma Co quan cung cap. Bé cho dwoc day da, cac
loai trg giup khac nay dwgc néu & day, mac du chung khéng dwgc dwa trén nhu cau va khéng
6 y dinh chiéu theo 501(r) ma dwoc bao gbm & day cho sw thuan tién ciia cong déng dwoc
phuc vu bdi Ascension Via Christi Health.

(2) Céac Bénh nhan khong cé bao hiém nao khong hoi da didu kién dé dwoc tro giup tai
chanh sé& dwoc cho gidm gia dwa trén mirc gidm gia danh cho bén tra tién trd & muc
cao nhat cho Co quan d6. Bén tra tién & mc cao nhat phai lam thanh it nhat 3% trong
sb ngudi clia Co quan dwoc do dac theo sb lwong hoac doanh thu gop ctia bénh nhan.
Néu nguwoi thanh toan don doc khong dat dwoc mire d6 tdi thidu vé sb lwong nay,
nhiéu hon mét hop ddng ctia bén tra sé dwoc tinh trung binh dé cac diéu khoan vé chi
trd dwoc st dung cho tinh trung binh sé tai khoan cho it nhat 3% sé lwong giao dich
cta Co quan trong nam nhét dinh.

C. Céac Gi&i Han Vé Phi Tén Cho Cac Bénh Nhan Hoi Bu Diéu Kién Pwoc Sw Tro Gilp
Tai Chanh

Bénh nhan hoi du diéu kién dwoc Tro Gilp Tai Chanh sé khong bi tinh riéng 1& qua mirc AGB
cho sw cham séc khan cap hoac can thiét khac vé y khoa va khéng qué sé phi tén gop cho tat
cd cac chdm séc y khoa khac. Té chirc sé tinh toan ty 1é phan trdm hai AGB - mot cho bénh
nhan ndi trd dich vu va mét cho céac dich vu ngoai tri - déu st dung "nhin lai " phwong phap
va bao gdbm Medicare phi cho dich vu va tat ca cac cong ty bao hiém y té tw dé tra tién bao
hiém cho céc té chirc , tAt ca theo 501 (r) Mot ban sao mién phi cta viéc tinh toan AGB

va ty 1é c6 thé thu dwoc bang cach lién hé Cuc tro gidp tai chinh tai 316-268-5178, tuy
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chon # 2.

d. Lam Pon Xin Tro Gilp Tai Chanh va Tro Gitp Khéac

(1) Bénh nhan co thé hoi da diéu kién dé dugc tro gitp tai chanh qua viéc ghi diém theo gia
dinh v& kha ndng hoi da diéu kién hodc bang cach lam don xin tro gitp tai chanh qua viéc
nop Ién mot don xin FAP da dién. Mot Bénh nhan cé thé bj tir chéi sw tror gitp Ve tai
chanh néu bénh nhan dwa ra théng tin sai trén don xin FAP hodc c6 lién két véi viéc ghi
diém c6 chirng c cho tién trinh kha ndng hoi da diéu kién. Bon xin FAP va cac Chi Dan
lam don xin FAP hién c6 s8n moi nguwdi tim kiém céc dich vu chdm séc strc khoe tai Bo
AVCH . théng tin bang van ban vé Chwong trinh hé trg tai chinh AVCH va lam thé nao dé
ap dung cho hé tro tai chinh dwoc cung cap nhw mét phan cta qué trinh nhap hoc. Thong
bao bang van ban , in trong bat ky ngén ngi thwong dwoc dung trong cong déng ching ta
phuc vu , cling dwoc dang tai trong khu vie néi chung ché doi, khoa cép ciu cia Bo va
tai cac dia diém khac nhw Bo xét thay cé kha nang théng béo cho bénh nhan vé sy ton tai
ctia Chwong trinh H6 tror tai chinh AVCH . Ngoai ra, mét ban sao cla chinh sach nay duoc
dang tai trén trang web ctia AVCH thudc Bé&nh nhan va truy cap tab bang cach lam theo cac
lién két Thanh toan va bo swu tap . Bénh nhan c6 thé truy cap ca céac chinh sach va céac
&ng dung H6é tro' tai chinh AVCH .A VCH b&o c&o bénh nhan bao gébm mét tuyén bé lien
quan dén hb trg tai chinh . thu nhap bd sung va thong tin chi phi, chang han nhu tai liéu
hucmg dan dau tv , bdo cao ngan hang , gidy chirng minh cé nguon thu nhap , danh gia tai
san, bao hiém tron doi, cac chinh sach an tang va bang chirng vé béat ky khoan chi phi c6
thé dwoc yéu ciu khi xem xét lai cac (ng dung hé tre tai chinh hoan thanh.

(2) Bénh nhan hoac gia dinh ctia bénh nhan ciing co thé lién hé voi cac dia diém sau day dé
biét théng tin va ho tro v&i cac chwong trinh ho trg tai chinh

e Ascension Via Christi Hospitals in Wichita, 929 N. St. Francis Wichita KS 67214, 316-
268-5178, option #2

e Ascension Via Christi Hospitals in Pittsburg, One Mt. Carmel Way Pittsburg KS 66762,
620-232-0198, option #2

e Ascension Via Christi Hospitals in Manhattan, 1823 College Avenue Manhattan KS
66502, 785-565-4794, option #2

e Wamego Health Center, 711 Genn Drive Wamego KS 66547, 785-458-7000, option #2

e. Gwri Hoa Pon va Doi No

Cac hanh dong ma Co quan cé thé ddm nhan trong trudng hop khong tra tién dwoc néu trong
chinh sach gri hoa don va ddi tién riéng biét. Mot ban sao mién phi vé chinh sach gri hoa
don va dodi ng c6 thé 14y béi website AVCH ( viachristi.org ) thuéc Bénh nhan va Khach tham
tab bang cach lam theo céc lién két Thanh toan va bd swu tap .

f. Dién giai
Chinh sach nay nhdm tuan tha theo 501(r), ngoai trlr noi nao da dwoc néu cu thé. Chinh sach

nay, cling v&i tt ca cac thd tuc hién hanh, sé dwoc dién giai va ap dung chiéu theo 501(r)
ngoai trtr noi nao da dwgc néu cu thé.

5. Tai liéu tham khao

Biéu hién B - danh sach nha cung cap
Biéu hién C - S6 tién tinh toan chung Buoc xem o
(Chu thich: Hop dong Giam Sr. Access Bénh nhan cho hau hét cac ban hién tai cla tai liéu

tham khao)
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Responsible Executive — Signature

Board Committee Chairperson —Signature (if required) Title
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